Allgemeine Geschifts- und Lieferbedingungen

Orth GmbH

Giistrower Chaussee 8a
19395 Plau am See

§ 1 Geltung der Bedingungen / Begriffsbestimmungen

Die nachgenannten "Allgemeinen Geschaftsbedingungen”
(AGB) gelten flr alle Vertragsbeziehungen - insbesondere fir alle
Lieferungen, Leistungen und Angebote - der Orth GmbH,
nachfolgend auch Leistungserbringer genannt. Diese gelten auch
dann, wenn sich der Vertragspartner auf widersprechende und / oder
erganzende Bedingungen beruft und / oder der Leistungserbringer
ihnen nicht ausdriicklich widerspricht.

Als Verbraucher werden in diesen Bedingungen Kunden bezeichnet,
die, ohne eine juristische Person zu sein, den Vertrag nicht im
Rahmen ihrer gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit
abschlieBen. Als Unternehmer werden in diesen Bedingungen
Kunden bezeichnet, die bei Vertragsabschluss in Auslbung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handeln.

§ 2 Vertragsabschluss

Alle Angebote (z.B. in Prospekten, Katalogen, Anzeigen, Internet etc.
enthaltene Angebote) sind freibleibend und unverbindlich. Ein Vertrag
kommt erst zustande, wenn der Leistungserbringer die Bestellung
des Kunden annimmt.

§ 3 Lieferbedingungen

Sofern nicht anders vereinbart, erfolgt die Lieferung ab Lager an die
vom Kunden angegebene Anschrift. Angaben uber die Lieferfrist sind
unverbindlich, soweit nicht ausnahmsweise der Liefertermin
verbindlich schriftlich zugesagt wurde. Falls der Leistungserbringer
ein bestelltes Produkt selbst von einem Lieferanten bezieht und der
Leistungserbringer aus einem von ihm nicht zu vertretenden Grund
das bestellte Produkt von seinem Lieferanten nicht erhalt, ist der
Leistungserbringer zum Rucktritt berechtigt. In diesem Fall wird der
Kunde unverziglich informiert, dass das bestellte Produkt nicht zur
Verfigung steht. Der bereits bezahlte Kaufpreis wird unverziiglich
erstattet.

§ 4 Widerrufsrecht

Sofern der Kunde Verbraucher ist, und es sich rechtlich gesehen um
ein sog. Haustlirgeschaft bzw. um einen sog. Fernabsatzvertrag
handelt, kann er den mit dem Leistungserbringer geschlossenen
Vertrag schriftlich oder durch Riicksendung der Ware innerhalb von
zwei Wochen nach Erhalt der Ware widerrufen. Bis zu einem
Warenwert von 40,00 Euro sind die Kosten der Ricksendung vom
Kunden zu tragen; bei einem darliber hinaus gehenden Warenwert
tragt der Leistungserbringer die Kosten. Der Leistungserbringer ist
nicht verpflichtet, unfreie Warenriicksendungen anzunehmen. Bei
mundlich geschlossenen Vertragen von Gewerblichen Kunden
reduziert sich die Widerrufsfrist auf 2 Werktage.

Ein Widerrufs- und Riickgaberecht besteht nicht bei Waren, die nach
Kundenspezifikation angefertigt werden oder eindeutig auf die
personlichen Bedirfnisse zugeschnitten sind oder die auf Grund ihrer
Beschaffenheit nicht fiir eine Rlicksendung geeignet sind oder deren
Verfalldatum Uberschritten wurde, sowie fir steril verpackte Waren,
die vom Kunden gedffnet wurden.

§ 5 Preise / Zahlungsbedingungen

Fir die Berechnung sind die am Tag des Vertragsschlusses giltigen
Preise und Konditionen des Leistungserbringers mafgeblich.

Die Rechnungen des Leistungserbringers sind spatestens 30 Tage
ab Rechnungsdatum ohne Abzug zahlbar. Eine Zahlung gilt erst dann
als erfolgt, wenn der Leistungserbringer Uber den Betrag verfliigen
kann. Verpackungs- und Frachtkosten werden nach Aufwand
berechnet. Fir eine Lieferung per Express berechnen wir 35,00 €
bzw. nach Aufwand falls hdher

§ 6 Eigentumsvorbehalt

Der Leistungserbringer behélt sich das Eigentum an den gelieferten
Waren bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises vor. Darlber
hinaus behalt sich der Leistungserbringer das Eigentum an den
gelieferten Waren vor, bis alle Forderungen, die dem
Leistungserbringer aus jedem Rechtsgrund gegen den Kunden jetzt
oder kinftig zustehen, erflllt sind.

Ubt der Leistungserbringer im Rahmen des Eigentumsvorbehalts das
Ricktrittsrecht aus, so bedarf dies keiner vorherigen Fristsetzung.
VerauRert der Kunde die vom Leistungserbringer gelieferte Ware, so
tritt er hiermit die daraus resultierenden Forderungen gegeniber
seinem Abnehmer an den Leistungserbringer ab, bis dessen
Forderung  vollstandig getilgt ist. Der Kunde st zur
WeiterverduBerung der Vorbehaltsware solange berechtigt und
ermachtigt, wie die Forderung aus der WeiterverduRerung auf den
Leistungserbringer tbergeht.
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Zu anderen Verfligungen uber die Vorbehaltsware ist der Kunde
nicht berechtigt. Auf Verlangen des Leistungserbringers ist der
Kunde verpflichtet, die Abtretung dem Drittbesteller zur Zahlung an
den Leistungserbringer bekanntzugeben.

§ 7 Umtausch / Riucknahme auRerhalb der Gewahrleistung
Samtliche vom Leistungserbringer gelieferten Produkte sind
auBerhalb des Gewahrleistungsrechts von Umtausch und
Ricknahme ausgeschlossen, es sei denn, etwas anderes ist
ausdricklich  vereinbart. Eine Ricksendung der Ware ist
ausnahmsweise gestattet, wenn eine schriftliche
Einverstandniserklarung des Leistungserbringers vorliegt und die
Riicksendung innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Ware in der
Originalverpackung, unbeschadigt und in hygienisch einwandfreien
Zustand erfolgt.

Eine Ricknahme der Ware ist nur gegen eine entsprechende
Bearbeitungsgebihr in Héhe von 20,00 Euro méglich.

Ergibt eine Uberprifung der Warenriicksendung, dass die oben
genannten Ricknahmebedingungen erfiillt sind, so erstellt der
Leistungserbringer Uber den Rechnungsbetrag der
Warenriicksendung abziglich Bearbeitungsgebiihr eine Gutschrift.
Der Gutschriftsbetrag wird dem Kundenkonto gutgeschrieben und
kann bei spateren Zahlungen vom Kunden in Abzug gebracht
werden.

Sonderanfertigungen, Sterilware und Hygieneartikel (insbesondere
Artikel mit direktem Korperkontakt) bleiben von der Ricknahme
generell ausgeschlossen.

§ 8 Abtretungsverbot / Aufrechnungsverbot

Der Kunde ist nicht berechtigt, seine aus einem Rechtsgeschéft mit
dem Leistungserbringer resultierenden Anspriiche abzutreten.

Der Kunde ist zur Aufrechnung des Kaufpreises nicht berechtigt, es
sei denn, es handelt sich um eine unstreitige oder rechtskraftig
festgestellte Gegenforderung.

§ 9 Gewahrleistung und sonstige Haftung

Ist die gekaufte Ware mangelhaft, so hat ein Unternehmer gegen
den Leistungserbringer lediglich ein Recht auf Nacherfillung. Bei
Fehlschlagen der Nacherfiillung steht es jedoch dem Unternehmer
frei den Kaufpreis zu mindern oder vom Vertrag zurlickzutreten.

Die Gewahrleistung gegeniber einem Unternehmer wird auf
12 Monate verkurzt, wobei im Falle eines Regresses der
Leistungserbringer dem  Unternehmer einen gleichwertigen
Ausgleich fir die verkirzte Gewahrleistungsfrist gewahrt.
Offensichtliche Mangel muss der Verbraucher innerhalb von
2 Wochen ab Erhalt der Ware dem Leistungserbringer melden.
Dahingegen sind Unternehmer verpflichtet, die erhaltene Ware
unverziglich zu untersuchen und — falls erforderlich — zu riigen.
Erfolgt keine rechtzeitige Mangelanzeige, so sind die
Gewabhrleistungsanspriiche gegen den Leistungserbringer
ausgeschlossen.

Werden Gebrauchs-, Betriebs- oder Wartungsanweisungen des
Produktherstellers und / oder des Leistungserbringers nicht befolgt,
Anderungen an den Produkten vorgenommen, Teile ausgewechselt
oder  Verbrauchsmaterialien  verwendet, die nicht den
Originalspezifikationen entsprechen, so entféllt jede Gewahrleistung
und Haftung des Leistungserbringers flr einen hieraus entstandenen
Mangel / Schaden.

Eine Haftung fir normale Abnutzung oder aber fir Mangel, die an
Produkten nach Uberschreiten der gemaR Gebrauchsanweisung
vorgegebenen Haltbarkeits- / Verwendungsdauer auftreten, ist
ausgeschlossen.

Ersatzanspriiche jeglicher Art auRerhalb der Gewahrleistung sind
sowohl gegen den Leistungserbringer als auch gegen seine
Erfillungs- bzw. Verrichtungsgehilfen ausgeschlossen, soweit der
Schaden nicht vorsatzlich oder grob fahrlassig verursacht wurde und
es sich nicht um einen Schaden an Leben, Kérper und Gesundheit
handelt.

§ 10 Anwendbares Recht / Gerichtsstand

Far  diese Geschaftsbedingungen und die  gesamten
Rechtsbeziehungen zwischen Leistungserbringer und Kunde gilt
deutsches Recht. Die Anwendung des UN-Kaufrechts wird
ausdricklich ausgeschlossen.

Handelt es sich bei dem Kunden um einen Unternehmer oder um
eine Person des o6ffentlichen Rechts, so ist Erfullungsort fiir Zahlung
und Lieferung Plau am See und ausschlieflicher Gerichtsstand
Schwerin.
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